GLOSAR DE TERMENI

Abilitati profesionale (Occupational skills) — Combinarea cunostintelor
experientei si abilitatii tehnice pe care le posedd o persoand pentru a exercita o
profesiune speciald sau un anumit tip de munca. Asemenea abilitdti sunt luate
drept criterii 1n a defini munca necalificatd de cea calificata.

Absenteism (Absenteeism) — Neprezentarea la locul de munca.

Accident la locul de munca/Accident industrial (Accident at
work/industrial accident) — Ranirea fizica suferita Tn timpul sau ca rezultat al
muncii.

Active sindicale (Union Assets) — Toate proprietatile financiare,
drepturile si obligatiile unui sindicat.

Activitate profesionala (Vocational activity) — Exercitarea unei parti din
intreaga activitate ce constituie o profesiune. O anumita functie profesionala sau
o munca specifica in care o persoana este angajata.

Actiune industriala (Industrial action): Termen general folosit pentru a
se referi la tactici de presiune colectiva, mai ales la forme de actiune altele decat
grevele (pichete, boicoturi/blocada bunurilor) si, de asemenea, la tactici de
presiune sau masuri adoptate de patroni in situatii de conflict.

Administrarea muncii (Labour administration) — Servicii publice de
administrare §i activitafi privind relatiille sociale, industriale si1 politica de
angajare.

Agentie pentru angajare temporara (Temporary employment agency)
— Intreprindere al cirei scop este si vina in intAmpinarea cererilor din partea
altei (altor) intreprinderi. De obicei opereaza pe anumite segmente ale pietei
muncii (lucru la domiciliu, munca sezoniera de secretariat, munca ce necesita
anumite aptitudini speciale etc.).

Agentie pentru selectionarea personalului (Personnel selection
agency) — Intreprindere de deservire care este specializatd in selectarea
angajatilor din partea altei Intreprinderi.



Ajustarea nivelurilor de angajare (Adjustment of employment levels)
— Procesul prin care forta de munca este ajustata dupa circumstantele schimbate
dintr-o Intreprindere sau din contextul economic 1n care el opereaza. Ajustarea
este, In general, o consecintd a restructurarii sectorului, reorganizarii
intreprinderii, introducerii noilor tehnologii sau inlocuirii mainii de lucru cu
echipamente.

Ajustare de personal (Staffing adjustment) — Adaptarea dimensiunii
sau abilitatilor fortei de munca la caracteristicile noi ale organizarii productiei
datorata introducerii unui nou proces de productie, inceperii unor noi activitati
sau rearanjarii sistemului de munca.

Angajare completda (Full employment) — Situatie in care sistemul
economic furnizeaza loc de munca pentru cei care cauta.

Angajare nedeclarata (Undeclared employment) — Munca efectuata in
afara cadrului legal si In termeni si conditii clandestine; angajare care nu este
declarata autoritatilor.

Angajat (Employee) — Termen folosit, in general, pentru o persoand care
munceste sub directia si controlul altei persoane, adicd printr-un contract de
angajare cu un patron, in schimbul unei plati.

Antreprenor (Entrepreneur/owner of an enterprise) — in sensul strict
al cuvantului, proprietarul unei intreprinderi.

Aprecierea personalului (Staff appraisal) — Evaluarea capacitatilor si
efectudrii muncii angajatilor dintr-o intreprindere in scopul planificarii
sistemelor de plata si a planurilor de pregatire.

Arbitraj (Arbritation) — mijloace de aplnare a disputelor sau
dezacordurilor prin care o a treia parte impartiala ia o decizie.

Arbitraj obligatoriu (Compulsory arbritation) — Forma a arbitrajului
prin care partile sunt constranse legal sau se supun deciziei obligatorii luate de a
treia parte in vederea ncheierii disputei sau dezacordului.

Asigurare sociald (Social insuranse) — Masuri publice care acorda
protectie Tmpotriva riscurilor sociale si care se bazeaza pe tehnici de asigurare.
Din punct de vedere istoric, ele reprezintd o punte intre formele timpurii de
protectie sociala (economii particulare, ajutor reciproc, caritate) si sistemele de
securitate sociale. Planurile asigurarilor sociale sunt caracterizate prin folosirea
tehnicilor imprumutate de la sistemele de asigurari particulare, prin faptul ca ele



sunt publice si obligatorii, cuprind riscuri concrete definite in mod clar si se
aplica grupurilor definite anterior.

Asistentd de somaj (Unemployment cover) — Asistenta financiard
acordata somerilor.

Asistenta sociala (Social assistance) — Diferite masuri de bundstare
sociald care completeaza sau suplimenteaza fondul asigurarilor sociale.

Asociatie  profesionala; organizatie profesionala; organism
profesional (Occupational association; professional organisation;
profesional body) — Orice asociatie, organizatie sau organism ai caror membri
au interese profesionale comune.

Asociatie patronala (Employers’ association) — Grup format de catre
patroni pentru a apara §i a promova interesele lor.

Autoritatea manageriala a patronului/Prerogativa manageriala
(Employer’s managerial authority/managerial prerogative) — Puteri atribuite
patronului pentru a specifica §i organiza munca ce trebuie efectuatd intr-o
intreprindere.

Avocat al muncii (Labour lawyer) — Un avocat care asista si sfatuieste
angajatii sau organismele lor reprezentative in probleme privind legislatia
muncii §i securitatea sociala.

Blocada a marfurilor (Blockading of goods) — Presiune tactica ce consta
in blocarea fie a livrarii bunurilor fabricate si/sau vandute de catre Intreprindere.

Blocarea transporturilor (Transport blockade) — Presiune tacticd ce
consta n intreruperea circuitului traficului pe sosele sau cai ferate pentru a face
publicitate unei dispute.

Boala profesionald/boala industriala (Occupational illness/industrial
disease) — Boala care este contractatd la locul de munca sau ca o consecinta a
muncii; mai ales prevalata in serviciile nesanatoase si periculoase sau sectoarele
nesdndtoase (minerit, industria metalurgica etc).

Boicot (Boycott) — Actiune industriala prin care angajatii apeleaza la
public pentru a nu cumpdra sau folosi produsele sau serviciile unei anumite
intreprinderi.



Breasla (Guild) — Concept istoric. Asocierea meseriasilor grupati in
scopul de a-si reglementa meseria si de a-si apara interesele.

Buna credintd (Good faith) - Principiul general care trebuie sa
guverneze in conformitate cu toate obligatiile contractuale si, prin extindere, cu
orice obligatii care deriva din relatiile de serviciu, fie ca sunt individuale fie
colective.

Bunastare sociala (Social welfare) — Acest termen a fost folosit in mod
traditional pentru a se referi la sistemele publice care au fost fondate in Europa
continentald la sfarsitul sec. al XIX-lea si inceputul celui de al XX-lea, pentru a
furniza o protectie impotriva riscurilor sociale. Aceste sisteme au preluat din
planurile timpurii de bundstare si din activitatea organizatiilor caritabile si au
folosit tehnici de asigurare. In acest sens, bunistarea sociald este un nume
generic pentru diferitele tipuri de asigurari sociale s§i precursorul sistemelor
actuale de siguranta sociala.

Calendar de lucru (Work calendar) — Orar care indica zilele de lucru si
sarbatorile publice anuale (termenul poate, de asemenea, ca insemne orarul pe
care conducerea unei intreprinderi este obligata sa-1 elaboreze in fiecare an
pentru a le prezenta angajatilor informatii privind distribuirea timpului de lucru
saptamanal si anual ca si zilele de sarbatoare).

Calfa — concept istoric (Journeyman - a historical concept) — o
persoand care si-a terminat ucenicia §i este un angajat, nu un patron, sau nu
lucreaza pe cont propriu.

Calificare de baza (Basic qualification) — Primul nivel de calificare
pentru un post sau o profesiune. Este deseori necesar ca acesta sa fie efectuat ca
o intrare in nivelul urmator.

Calificari  multiple/Polivalenta  (Multi-Skilling/Polyvalence) -
Abilitatea de a efectua o serie de sarcini diferite, permitand astfel o mai mare
flexibilitate a muncii.

Calitatea vietii la locul de munca (Quality of working life) — Calitatea
vietii oferitd de cdtre mediul de lucru ca si modul si conditiile in care se
efectueaza munca.

Carta Europeana Sociala (CES) — Tratat privind problemele sociale si
de munca, elaborat in cadrul Consiliului European in 18 octombrie 1991.



Categorie profesionala (Occupational category) — Grupare de sarcini au
functii cu caracteristici uniforme.

Centru de pregitire vocationald, centru de pregatire (Vocational
training centre; training centre) — Institutie ce acorda pregatire vocationala
tinerilor si adultilor care si-au completat ciclul de Invatamant obligatoriu si care
s-ar putea sa fie deja angajati; o institutie specializata in pregatirea oamenilor
pentru profesiuni practice i care cuprinde, de obicei, clase si ateliere de
pregatire. Aceste centre sunt, in general, Tn afara sistemului educational si pot fi
atat particulare, cat si finantate de stat.

Clasificarea profesionala (Ocuupational Classification) — Distribuirea
angajatilor pe grupe sau categorii profesionale.

Clauza de evadare/clauza de scapare (Get-aut clause/escape clause) —
Clauza deseori inclusa in contractele generale multiindustriale sau in contractele
dintr-un sector de productie sau industriale, permitind intreprinderilor care se
gasesc 1n dificultati economice eliberarea totala sau partiala de la obligatiile de a
respecta termenii conventiei, mai ales in ceea ce priveste plata.

Clauza perioadei minime (Minimum-stay clause) — Aranjament prin
care angajatii is1 asumad mentinerea relatiilor lor de angajare pentru a perioada
minima.

Clauza ,,Totalitatii”’ (,,Totalite” clause) — Clauza tipicd din contractul
colectiv prin care partile sunt de acord u prevederile conditionale in intregime,
astfel incat orice alterare implica reconsiderarea Intregului contract.

Clauze normative (Substantive clauses) — Acea parte a contractului
colectiv care are un efect direct normativ asupra relatiilor de munca individuale.

Clauze obligatorii (Obligational clauses) — Acea parte a contractului
colectiv care stabileste si responsabilitatile pentru partile din contract.

Comitet al angajatilor (Workers’ committee) - organism de
reprezentare a angajatilor, a fortei de munca dintr-o intreprindere sau dintr-un
loc de munca cu 50 sau mai multi angajati; scopul lui este de a apara si promova
interesele angajatilor respectivi.

Comitet de intreprindere (Works council) — Comitet compus din seful
intreprinderii sau de reprezentantul sau si delegatii alesi de catre personalul
intreprinderii. Comitetul are ca functie cooperarea cu directia Intreprinderii
pentru a ameliora conditiile colective de munca ale personalului.



Comitet de negociere (Bargaining committee) — Comitet ce este format
din reprezentantii angajatilor si1 patronilor si care are ca scop negocierea
contractului colectiv.

Comitet pentru sanatate si siguranta (Health and safety committee) —
Organism reunit responsabil pentru promovarea §i monitorizarea aplicarii
regulilor de sdnatate si sigurantd, propunidnd masuri pentru protectia vietii i
bunastdrii angajatilor si, de asemenea, cere oprirea productiei acolo unde exista
un risc de accidente.

Compensatii  pentru incheierea contractului de angajare
(Compensation for termination of the employment contract) — Compensatie
ce rezultd din incheierea contractului de angajare. Aceasta se plateste in mod
normal angajatului care tinde sa fie partea mai afectatd de incheierea
contractului, dar patronii pot cere ei aceasta compensatie daca pot dovedi ca sunt
pagubiti.

Componente ale platii (Pay components) — Sume care formeaza
salariul/plata impartite in mod esential in plata de baza si plati suplimentare sau
plati aditionale.

Concediere (Dismissal) — terminarea sau sfarsitul contractului de munca
prin decizia unilaterala a patronului. Se constata o limitare progresiva a deciziei
patronului. Trecerea de la concediere liberda (free dismissal) la concedierea
pentru o situatie sau motiv justificat.

Concediere colectiva/excedent (Collective dismissal/redudancy) -
Concedierea unui grup de angajati sau a tuturor angajatilor unei intreprinderi
care este motivatda de ,forta majorda”, restructurarea tehnologica, o criza
economicad sau inchiderea unei intreprinderi. Aceasta forma de concediere este
tipicd pentru Iintreprinderile sau sectoarele de productie care trec prin
restructurare industriald sau reorganizare.

Concediere din motive obiective (Dismissal for objective reasons) —
Concediere care apare fie din anumite schimbari in organizarea productiei (cum
ar fi eliminarea unor posturi speciale), fie din factori care nu sunt intru totul sub
controlul angajatului, dar care au un impact asupra efectudrii muncii, de
exemplu incompetentd, absente repetate chiar dacd sunt justificate, lipsa de
amabilitate Tn lucrul cu noua tehnologie s.a.

Concedierea disciplinara (Disciplinary dismissal) — Concedierea bazata
pe o incdlcare serioasa, culpabild, a contractului de angajare de catre angajat.



Concediere nedreapta (Unfair dismissal) — Esec in respectarea
cerintelor formale intocmite de lege (sau, unde se aplica, de contractul colectiv),
facand astfel concedierea ,,nedreapta” si il obligd pe patron sa stabileasca orice
plata restanta, fie repunand in drepturi angajatul, fie compensandu-I.

Concediu anual (Annual Holiday) — Toti angajatii au dreptul la un
concediu anual platit.

Concertare sociala (Social concertation) — Mod de a rezolva si aborda
problemele sociale si economice in cadrul unui sector dat sau Intr-o societate ca
un intreg; se caracterizeaza prin negociere sau consultdri intre autoritdti si cele
mai reprezentative organizatii ce protejeaza diferite interese, mai ales sindicatele
si asociatiile patronilor, partenerii sociali.

Conciliere (Conciliation) — O procedurd de stabilire a disputelor in care o
a treia parte impartiald ajuta partile sa comunice si sa atenueze diferentele lor.

Conditii de muncd/termen si conditii ale angajarii (Working
conditions/terms and conditions of employment) - Conditiile sau
circumstantele in care este efectuatd munca.

Confederatii sindicale (Trade union confederations) — Organizatii
sindicale, denumite de asemenea ,,organisme centrale sindicale”, care reunesc la
un loc organizatii ale asociatiilor sindicale mai mici, de obicei federatii
industriale si federatii teritoriale, dar si sindicate profesionale si sindicate ce
cuprind grupuri specifice de angajati.

Confidentialitate profesionala (Professional confidentiality) -
Obligatia care-1 constringe pe reprezentantii angajatilor dintr-o intreprindere,
atat in timpul cat si dupa perioada lor de serviciu, de a trata drept confidential
orice informatii acordate de Intreprindere cu aceasta conditie i sa nu foloseasca
anumite documente in afara intreprinderii sau in orice alt scop decéat cel pentru
care le-au fost transmise. Trebuie sa se distingd de secretul profesional, care
afecteaza tofi angajatii.

Conflict industrial (Industrial conflict) — Se refera, in special, sa
actiunea industriala si mai ales la grevele masurate nu numai in termenii
numarului sau frecventei lor, dar si in termenii numarului de angajati implicati si
numadrului de zile pierdute.



Consiliul de administratie (Board of directors) — Organismul suprem
de conducere a societatilor pe actiuni, numit si aprobat de intrunirea generala a
actionarilor.

Consiliul economic si social (Economic and social council) — Organism
reunit, format din reprezentati ai diferitelor grupuri de interes, avand
responsabilitatea de a da sfaturi autoritatilor asupra afacerilor economice si
sociale.

Consultare (Consultation) — Formd a participarii angajatilor prin care
acestia, prin reprezentantii lor, isi spun pdrerea asupra unor probleme, de obicei
inainte ca Intreprinderea sa ia decizia finala.

Contract colectiv (Collective agreements) — Contract la care s-a ajuns
prin procesul de negociere colectiva.

Contract colectiv cu aplicare generala (General applicable collective
agreement) — Contract care se aplicd tuturor angajatilor si patronilor dintr-o
zona geografica datd si dintr-o anumitd sfera de activitate, fie ca sunt sau nu
membri ai organizatiilor contractuale sau organismelor reprezentative.

Contract de angajare (Contract of employment) — Contract intre patron
si angajat ce cuprinde efectuarea lucrului in contul altuia, Tn conditii de
dependenta sau subordonare, in schimbul unui salariu/plata.

Contract de companie (Company agreement) — Un contract care se
aplica tuturor angajatilor unei anumite Intreprinderi sau unui loc de munca.

Contract de grup (Group contract) — Contract incheiat intre patron si un
grup de angajati care lucreaza ca o echipa si sunt de obicei reprezentati de un
conducator sau de un reprezentant responsabil pentru contractarea lucrarii si
distribuirea platii.

Contract de pregatire pentru o ocupatie (Job-trening contract) — Tip
de contract de angajare temporara pe care un patron il incheie cu persoane tinere
in vederea pregatirii lor.

Contract pentru servicii (Contract for services) — Un contract al
Codului Civil prin care o persoana se angajeazad sa furnizeze un anumit serviciu
pentru un pret fix.

Contract social (Social contract) — Contracte intre guvern si cele mai
reprezentative sindicate si asociatii ale patronilor pentru a stabili cadrul de baza



al politicii sociale si economice si pentru a implica semnatarii Tn vederea
acestuia.

Contract pe sector — productie sau contract industrial (Product-sector or
industry agreement) — Un contract colectiv cuprinzand Iintreprinderi care
efectueaza aceeasi activitate de productie sau activitati strans inrudite.

Contract profesional (Occupational agreement) — Contract colectiv a
carui aplicare este limitatd la un grup de angajati definit pe baza acelorasi
abilitati profesionale sau similare.

Contracte temporare/contrate pe termen fix (Temporary
contracts/fixed-term contracts) — Tipuri de contracte de angajare, caracterizate
prin durata lor fixa sau limitata.

Corporatism (Corporatism) — Sistem de organizare socio-politic n care
interesele economice si sociale, incluzind patroni si angajati, sunt reprezentate
direct in cadrul sistemului politic cu ajutorul gruparilor organizate sau
,,corporatiilor”.

Costul unititii de munci (Unit labour cost) — in termenii macro-
economici, relatia dintre platd su productivitate.

Cursant (Trainee) — Persoand care efectueazd pe o perioada scurta de
timp o pregatire practica ce face parte dintr-un curs de studiu.

Cursuri alternative ,,sandvis” (Sandwich courses) — Un curs complet
ce consta din grupe extinse alternative (,,sandvis”) unde sunt implicate cel putin
doua localizari si, in consecintda, doua moduri de formare: o formare in productie
si alta intr-un centru care are legatura cu prima formare, dar largind cunostintele
si competentele dobandite.

Cursuri serale (Evening classes) — Cursuri efectuate seara, Tn afara
orelor normale de activitate profesionala.

Declaratia de greva (Strike declaration) — Actiune prin care se cheama
la greva, iar motivele sunt comunicate patronului sau unei a treia parti.

Delegati ai sindicatelor (Trade union delegates) — Reprezentanti ai
sindicatului din Tntreprindere sau de la locul de munca.

Democratia industriald (Industrial democracy) — Termen Tmprumutat
din limba engleza si care Tnseamna atat scopurile, cat si mijloacele adoptate de



catre muncitori pentru a avea o parere in administrarea §i controlul
intreprinderii.

Democratia sindicald (Union democracy) — Expresie care se refera la
aplicarea regulilor democratice si directiilor in conducerea si functionarea unui
sindicat.

Dialog social (Social dialogue) — Metoda de conducere a domeniilor
privind problemele de munca, sociale si economice cu ajutorul consultarilor si al
concertarii sociale dintre autoritatile publice si organizatiile care reprezinta
angajatii §i patronii. Expresia deriva din terminologia utilizatda in Uniunea
Europeana.

Director de personal (Personnel manager) — Persoand care se ocupa de
un anumit departament responsabil cu relatiile industriale si cu managementul
resurselor umane dintr-o intreprindere.

Disciplina de sindicat (Union discipline) — Comportare care este
necesara din partea membrilor in cadrul unui sindicate; intr-un sens mai larg,
masa membrilor isi da asentimentul la masurile sau instructiunile aprobate de
organismele care conduc sindicatele.

Discriminare (Discrimination) — Discriminare sau diferentd in tratament
mai ales tratamentul unei persoane sau grup de persoane Iintr-un mod
prejudiciabil, peiorativ sau inferior din cauza a ceea ce sunt si a ideilor si
credintelor lor.

Disputd de muncéa/disputa industriala/disputa sindicala (labour
dispute/industrial dispute/trade dispute) — Dezacord sau onfruntare intre
patroni si angajati.

Diviziunea internationald a muncii (international division of labour) -
Distribuirea si ajustarea muncii intre sistemele de productie ale diferitelor tari ce
sunt competitive pe piata internationald; cu ajutorul acestui proces fiecare tara se
specializeaza in productia acelor bunuri si servicii care aduc anumite avantaje si
importa restul necesar.

Dreptul de a aduna (Right of assembly) — In domeniul muncii, acest
termen Tnseamna dreptul garantat prin codul muncii pentru angajatii dintr-o
intreprindere sau loc de munca de a se aduna sau de a avea mitinguri de masa
pentru a discuta si trata subiectele care-1 intereseaza ca grup; dreptul este, de
asemenea, acordat membrilor dintr-o ramura.
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Dreptul la greva (Right to strike) — Dreptul angajatilor de a suspenda
efectuarea muncii lor ca o forma de actiune intr-o disputa industriala.

Economie ascunsa (Hidden economy) - Sector al economiei care
ocoleste controlul administrativ si includerea in statistica oficiala. Se utilizeaza
s1 economie ,,ocultd”, ,informala” sau neagra. Paralela pe piata muncii este ,,la
negru” ce contribuie la segmentarea pietei muncii cu locuri de munca nesigure §i
conditii de munca grele si de o slaba sau totala lipsa a sindicalizarii.

Educatia fortei de munca (Labour education) — Formarea fortei de
munca pentru a fi pregatita sa-si exercite functiile in diferite domenii unde au
roluri de jucat, mai ales in actiunea sindicala.

Educatie vocationala (Vocational educativ) — Forma a pregatirii
vocationale acordata in cadrul sistemului general de educatie de catre centre
publice sau centre particulare care au aprobarea de functionare.

Ergonomia (Ergonomics) — Combinarea de tehnici indreptatd spre
imbunatatirea relatiilor dintre oameni si mijloacele tehnice de productie si
munca. Scopul studiilor ergonomice este reducerea presiunii fizice si psihice a
angajatului, cresterea productivitatii, imbunatatirea calitatii conditiilor de lucru.

Examinarea medicala (Medical Examination) — Necesitatea efectuarii
unor examene medicale muncitorilor a caror munca implicd un risc major al
sanatdtii Tnainte de a fi angajati. Acestea sunt repetate la intervale regulate.

Federatii industriale (Industrial federations) — Organizatii sindicale
care grupeazad sindicate ce opereaza la un nivel inferior §i apartin aceleiasi
industrii sau aceluiasi sector economic.

Federatii teritoriale (Teritorial federations) — Totalitatea organizatiilor
sindicale stabilite pe baza criteriilor spatiale sau geografice (oras, provincie,
regiune sau uneori comunitate autonoma). Ele sunt de obicei reprezentante
teritoriale ale organismelor sindicale centrale si organizatii-umbrelda pentru
sindicatele dintr-o anumit & zona geografica.

Flexibilitatea muncii (Labour flexibility) — Abilitatea de a adopta
factorul de munca la conditiile generale ale pietei si la circumstantele specifice
ale Intreprinderii.

Flexibilitate a timpului/ore de munca flexibile (Flexitine/flexible

working hours) — Sistem prin care angajatilor 1i se dd un grad de discretie
asupra orarului personal privind timpul de lucru.
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Fond pentru greva (Strike fund) — Resursele financiare ale sindicatelor
pentru a compensa pierderea salariului/platii in cazul unei greve si pentru a
acoperi costul grevei.

Fonduri de pensii (Pension funds) — Fonduri acumulate capitalizate
pentru un singur scop, de a completa si implementa schemele de pensie.

Formare profesionala initiala (Initial training) — Primul curs complet
de formare pentru o profesiune. Este Tmpartit deseori in doua parti: formarea de
baza, urmata de specializare.

Functionar (Salaried employee) — Salariat, platit in general o data pe
luna, care efectueazd o muncd mai degraba intelectuala decat manualad si care
efectueaza sarcini administrative, manageriale, de documentatie, de inspectie
sau contabile.

Functionari publici (Public servants) — Oameni care lucreazd pentru
autoritatile publice in concordanta ci legea administrativa (statutul serviciului
public).

Garantii pentru reprezentantii angajatilor (Garantees for work-er’s
representatives) — Set de norme, masuri $i prevederi ce au ca scop protejarea
reprezentantilor angajatilor in efectuarea functiilor.

Gratificatie (Bonus/one-off payment) — Recompensd financiard sau
compensatii pentru sarcini sau munca efectuate. Termenul se refera de obicei la
sumele pe care un angajat le primeste ocazional sau pentru un anumit motiv (o
mai buna efectuare a muncii, sarcini exceptionale etc.).

Greva (Strike) — Actiune colectivd a angajatilor constand in retragerea
conveniti de 1a munca lor. In general, este indreptati impotriva patronilor, dar se
pot cita cazuri de greva politica. Astazi, functia principala a grevelor este de
frana procesul de negociere colectiva si de a obliga patronul sa fie de acord cu
regulamentele contractuale sau statutare, cu toate ca ele servesc, de asemenea, ca
un mijloc de opunere la politica guvernului (greve politico-industriale).

Greva de solidaritate (Sympathy strike) — Actiune grevista efectuata de

un grup de angajati pentru a sprijini pozitiile de munca detinute intr-o disputad de
munca/disputa industriald care 1i afecteaza in mod direct sau imediat.
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Greva prin rotatie (Rotating strike) — Forma de greva care consta in
stoparea succesiva a lucrului in diferite sectoare sau de catre diferite grupuri de
angajati in acelasi loc de munca sau intreprindere.

Greva salbatica (Wildcat strike) — Actiune grevista neasteptata sau fara
a fi anuntata din timp; greve urmate de acte de violentd; greve care violeaza
acordul ce prevede nerecurgerea la greva.

Greva selectiva (Selective strike) — Greva 1n care angajatii care opresc
munca sunt cei care efectueaza sarcini fara de care intregul proces de productie
al Intreprinderii trebuie sa fie oprit.

Grup profesional (Occupational grup) — Set de profesiuni similare sau
activitati profesionale; serveste ca un modul pentru clasificarea profesionala,
avand un scop mai larg decat categoria profesionala.

Handicapat (Handicapped person) — O persoana a cdrei conditie fizica
si/sau mentala este alteratd temporar sau permanent, fie ca handicapul este de
origine congenitald, fie ca se datoreaza unei boli sau unui accident avand ca
rezultat limitarea independentei, scolarizarii sau angajarii.

Incapacitatea temporara de munca/absenta datorata
bolii/(Temporary incapacity for work/sickness absence) — O incapacitate
temporara sau tranzitorie, opusa incapacitatii permanente.

Indexare (Index-Linking / Indexation) — Sistem pentru ajustarea
automata a cantitdtii financiare avandu-se in vedere indexul de referinta: indexul
costului vietii, indexul pretului de detaliu, productivitatea, situatia economica
generala.

Infractiuni privind munca (Labour offences) — Acte sau omisiuni
efectuate de catre patroni care violeaza legislatia muncii sau cea sociala. Ei pot
suferi sanctiuni administrative sau penale.

Inspector protectia muncii (Safety officer) — Persoand responsabila
pentru monitorizarea si pentru acordarea asistentei Tn privinta sanatatii si
sigurantei in munca.

Inspectoratul muncii (Labour inspectorate) - organism central

guvernamental responsabil pentru monitorizarea §i supravegherea respectarii
legislatiei muncii §i sociale.
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Inspectori ai muncii (Employment inspectors) - Organism al
lucratorilor publici responsabili pentru monitorizarea conformitdtii cu legile
muncii in Intreprinderi.

Invaliditate/incapacitate (Invalidity/disability) — Conditie fizica sau
meritata care face ca o persoana sa fie incapabila sa munceasca in totalitate sau
partial, fie ca angajat, fie pe baza unei autoangajari.

Inviolabilitate (Inviolability) — Termen folosit cand ne referim la
consolidarea reglementarilor legale care trebuie sa fie respectate si la care
trebuie sd se supuna toate partile din contractele sau intelegerile dintre indivizi.

impﬁrtirea platii (Share-out pay) — Forma a pldtii n natura in care un
muncitor primeste o proportie cuvenita din produsul fizic imediat ce costurile au
fost scazute, de exemplu in pescuit si agriculturd. Este de obicei acompaniata de
un salariu minim, dar care este fix.

Impartirea postului (Job sharing)- formd a jumatétii de norma in care
doud sau mai multe persoane Tmpart un singur post ca si plata sau orice alte
beneficii ale muncii depuse.

Inchiderea fabricii (Lock-out) — Actiune industriald efectuata unilateral
de catre patron si constd in intreruperea totald sau partiala a activitdtii de
productie.

inghetarea platii (Pay freeze) — Interzicerea sau limitarea strictd a
cresterii platii ca un rezultat al unei politici privind veniturile.

Intreprindere (Enterprise) — Organizatie pentru producerea de bunuri si
servicii cu scopul realizarii unui profit.

Intreprindere liberii (Free entreprise) — Acesta este termenul folosit
pentru dreptul la libertate economica si acces la piete si la exercitarea libera a
activitatilor antreprenorilor. In domeniul relatiilor industriale, implica faptul ci
patronul are anumite drepturi de a organiza si de a conduce (administra) munca.

Intreprindere publici (Public enterprise) — Intreprindere publici ce
este complet in proprietatea (sau controlatd cu ajutorul) actionarilor majoritari,
de catre stat sau de organismele sale dependente.

Intreprinderi mici si mijlocii (Small and medium-sized enterprises) —

Categorie de intreprindere la care diferitele prevederi legale se aplica in anumite
cazuri; reglementarile muncii sunt de asemenea mai flexibile in cazul lor.
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Definirea lor difera de la un sistem de relatii industriale la altul in functie de
anumite criterii (nr. de angajati, cifra de afaceri s.a.).

invﬁgﬁmﬁnt obligatoriu (Compulsory education) — Acesta corespunde
invatamantului fundamental si este cel care trebuie sa fie urmat si asumat de
legea unei anumite tari sau stat. Necesitatea legala poate fi invatamantul pornind
de la o varsta minord pana la o anumita varsta de terminare a scolii sau pana la
un anumit standard.

Legislatia privind invatamantul (Education legislation) — Legi si
norme care fixeaza orientarile majore si cadrul general al invatamantului.

Lista cererilor sau propunerilor de negociere/’platforma” (List of
claims or bargaining proposals) — Expresia se referd la toate cererile inaintate
de reprezentantii angajatilor in timpul negocierii contractului colectiv. Scopul ei
este de a include cat mai multe cereri care au for formulate de diferitele grupuri
de angajati reprezentanti la negociere.

Lista posturilor vacante din sectorul public (Public sector vacancies
list) — Lista posturilor vacante din diferite parti ale administratiei publice atat
pentru oamenii angajati ca functionari publici, cit si pentru cei care au contracte
de angajare obisnuite. Este un mijloc de a organiza si rationaliza procesele de
selectia personalului si progresul carierei angajatilor din sectorul public.

Loc de formare (Learning site) — localizare unde are loc pregdtirea sau
studiul.

Locul de munca (Workplace) — definit de obicei de catre lege ca o
unitate tehnica independenta sau organizationala cu propriul sau scop productiv.

Management (Management) — Functie de conducere, reglementare a
intreprinderii; Tn principiu se efectueaza impreund cu proprietarul. Poate fi
exercitatda de patron sau delegata altei (altor) persoane.

Masa salariala (Wage bill) — Remuneratia totald a tuturor angajatilor
unei intreprinderi sau unei anumite unitdti; intr-un sens mai larg, termenul se

refera la toate costurile muncii.

Medic de companie (Company doctor) — Medic cu care intreprinderea
dace un contract pentru a acorda asistenta medicala si sanitara la locul de munca.
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Mediere (Mediation) — Mijloace de rezolvare a disputelor prin care o a
treia parte isi asuma sarcina de a crea o punte intre pozitiile tinute de parti si de a
face recomandari neobligatorii pentru incheierea disputelor.

Mediul de lucru (Work environment) — Circumstante sau conditii fizice
si climatice de munca (lumina, temperatura, ventilatia, umiditatea, curdtenia,
zgomotul sau vibratiile etc.).

Meserie; profesiune (Occupation; profession) — Orice tip de lucru
determinat, manual sau nu, efectuat Tn contul unui patron sau pe cont propriu,
asigurandu-se astfel mijloacele de existenta.

Metoda pedagogica (Teaching method) — metoda care implica teorii si
practici coerente, permitand achizitionarea de cunostinte, invatarea unor gesturi
sau obiceiuri, formarea spiritului.

Mana de lucru (Manopower) — Termen folosit pentru a se referi la
populatie ca un intreg din punct de vedere economic; din punctul de vedere al
managementului, ea constituie factorul de muncd, unul dintre factorii de
productie. Parte a populatiei care este apta pentru munca.

Mobilitatea functionala (Functional mobility) — Mobilitatea care
primeste obiectul muncii sau functiile repartizate unui angajat. Poate fi verticala
sau orizontald, depinzand de implicarea sau nu a schimbarii categoriei
profesionale.

Mobilitatea geografica (Geographical mobility) — Mobilitate care
priveste locul de munca.

Mobilitatea muncii (Labour mobility) — termen general folosit pentru a
se referi la schimbari 1n continutul muncii (mobilitatea functionala) si la locul de
muncd (mobilitatea geograficda). Se mai poate referi la o intreprindere
individuala (mobilitate internd) sau la intreaga piatd de munca (mobilitate
externa).

Mobilizare (Mobilization) - Activitati (mitinguri, demonstratii,
distribuire de postere si fluturasi etc.) pentru a organiza muncitorii, mai ales 1n
pregatirea unei dispute industriale si pentru a aduce disputa in atentia publicului
general si autoritatilor.

Munca in comun (Joint work) — Forma de organizare a muncii in care

doi sau mai multi angajati efectueaza in comun sau prin coordonare a anumita
sarcind, impartind proportional plata totalda contractuala.
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Munca in linia de productie (Production-line work) — munca efectuata
intr-un sistem de productie care, din vauza activitatii si controlului mecanic,
impune un ritm special miscarilor muncitorului.

Munca autonoma (Self-employment) — Munca efectuatd independent si
autonom, fard supunere la ordine sau instructiuni ale unei alte persoane; de
obicei este pe cont propriu, cu toate cd poate fi §i in contul alteia (medici,
avocati etc.). In aceastd categorie intrd meseriagi, fermieri, membri ai
profesiunilor liberale sau cei care isi au propria lor afacere cu sau fara angajati.

Munca comunitara (Communitary work) — In general, munca de natura
temporara, considerata de valoare pentru comunitatea locala.

Munca domestica (Domestic work) — Munca efectuata intr-o casa, prin
care o persoana efectueaza lucru la domiciliu Tn schimbul unei remuneratii.
Uneori angajatii domestici stau chiar in locuinta respectiva, si, in acest caz,
hrana si casa fac parte din plata lor.

Munca in acord (Piecework) — Sistem de plata in care salariul/plata este
determinat pe baza unitdtilor de produse, indiferent de timpul folosit pentru
obtinerea produsului.

Munca in schimburi (Shiftwork) — metodd de organizare a muncii prin
care aceasta si activitatea de productie sunt efectuate in mod continuu prin
diferite echipe succesive de angajati.

Munca lenta (Slow-down) — Formd de actiune industrialda prin care
angajatii reduc in mod deliberat si concertat efortul muncii sub nivelele normale
de productivitate.

Munca neplititd/voluntara (Unpaid work/voluntary work) — Munca
efectuata din motive de prietenie, caritate sau buna vecinatate, fara nici un fel
de plata sau contract.

Munca printr-un contract de angajare (Work under an employment
contract) — Munca efectuatd in schimbul unui salariu (platd in contul altei
persoane si intr-o pozitie de subordonare si sub directia unei alte persoane);
muncd de angajat. Cei mai multi muncitori Tn societdtile industrializate sun
angajati.

Muncitor/lucrator necalificat (Unskilled worker/labourer) — termen
care se refera la muncitorii cu putin sau deloc calificari profesionale si care
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efectueazd functii ce nu necesita abilitdti speciale, munca lor este limitata, de
obicel, la ajutarea altor muncitori mai specializati.

Muncitor calificat/muncitor meserias (Skilled worker/craft worker) —
Muncitor cu calificari medii si cdruia 1 se repartizeaza sarcini sau 0 munca ce
implicd un grad de initiativa sau responsabilitate.

Muncitor cu ziua (Day-labourer) — Muncitor platit care furnizeaza
serviciile lui/ei cu ziua sau pentru o plata zilnica.

Muncitor semicalificat (Semi-skilled worker) — un muncitor care
necesitd o calitate speciala sau familiarizarea in vederea efectudrii unor actiuni si
operatii simple. Aceste cunostinte sunt dobandite de obicei in intreprindere sau
la locul de munca.

Negociere articulatd (Articulated bargaining) — Formd a negocierii
colective in care diferite unitati de negociere dintr-o anumita sfera de operare
sunt legate intr-un oarecare mod. Acesta implica definirea problemelor care pot
fi negociate de fiecare unitate si stabilirea relatiei (sau ,,articulatiei”) dintre
diferitele unitati, dupa reguli stabilite prin contracte colective la un nivel mai
inalt, de obicei national si contracte generale multiindustriale.

Negociere colectiva (Collective bargaining) — Sistem de reglementare
autonom al relatiilor industriale; in sens restrans, un proces de negociere intre
patron sau asociatii patronale si organisme reprezentative ale angajatilor (parti
ale negocierii colective), in vederea ajungerii la un acord pentru reglementarea
relatiilor individuale si colective. Rolul statului in negocierea colectiva, in
special la nivel central, difera de la un sistem de relatii industriale la altul.

Negociere continua (Continuous bargaining) — Sistem prin care
negocierea colectiva continua si in perioada sa de validitate dupa ce un contract
colectiv a fost semnat, deoarece contractele incheiate sunt ,,deschise” si necesita
mai tarziu adaugiri. Aceastda negociere difera de cea statica, in care contractele
colective sunt considerate a fi contracte ,,inchise” ce pot fi renegociate numai la
data expirarii.

Obligatia de a negocia (Duty to bargain) — Datoria partilor contractului
colectiv de a fi de acord sa ceard negocieri si sa-si mentinad pozitiile care fac
posibild incheierea contractului.

Obligatia de noncompetitie (Duty of noncompetition) — Obligatia

angajatilor de a nu efectua o munca pe cont propriu sau in contul altei persoane
cand acesta ar constitui o competitie neloiala.
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Ocuparea locului de munca (Occupation of the workplace) — Forma de
actiune industriala unde angajatii raman la locul de munca, chiar dupa orele de
program si impotriva ordinelor patronului. Aceasta poate fi o actiune industriala
autonoma sau independenta, dar este deseori folosita pentru a intari sau insotfi
grevele. Se obisnuieste sa fie folosita cand existd o amenintare de inchidere a
intreprinderii sau a disponibilizarii fortei de munca pe baze economice sau
tehnologice.

Ocuparea tinerilor (Youth employment) - Expresie folosita in mod
normal pentru a se referi la situatia tinerilor pe piata de munca si la masurile
politicii de angajare care privesc In mod direct intrarea lor in activitate.

Ore de lucru (Working hours) — In sens strict, timpul de lucru masurat
pe zi. Intr-un sens larg, timpul destinat lucrului, cu toate ci orele de lucru nu
sunt in mod necesar aceleasi ca timpul actual de lucru, care este afectat de alte
variabile, cum ar fi perioadele de odihna, orele suplimentare, Intreruperi,
sarbatorile anuale etc.

Ore speciale de lucru (Special working hours) — Orele de lucru al caror
timp Tnsumat diferd de cele considerate aplicabile in general tuturor sectoarelor
economice. Orele de lucru speciale se gasesc Tn anumite sectoare economice
(agricultura, minerit, munca pe mare, transport etc.) si in anumite tipuri de lucru
(pornirea si inchiderea uzinei, muncad de sigurantd, ingrijire, munca depusd in
camere frigorifice etc.).

Ore suplimentare (Overtime) — Timpul de lucru care depaseste limitele
obisnuite prevazute de orarul zilnic.

Organizarea muncii (Work organization) — Termen care se referd la
modul in care functioneaza o intreprindere. Este folosit in contractele colective
pentru a indica diverse aspecte sau probleme ale administrarii resurselor umane
(monitorizarea prezentei si absentelor, evaluarea executiei, evaluarea postului,
adaptarea la schimbarile tehnologice, mobilitatea functionald si geografica,
eliminarea posturilor etc.). Intr-un sens mai exact totusi termenul se referd la
modul in care operatiile necesare procesului de productie sunt distribuite
muncitorilor, adicd diviziunea muncii Tn cadrul intreprinderii.

Organizatia Internationala a Muncii (International Labour
organization — ICO) - Organizatie creatd in 1919 prin tratatul de la Versailles
si care este acum membrda a Organizatiei Natiunilor Unite; scopul este de
imbunatati conditiile materiale si intelectuale ale angajatilor.
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Organizatii internationale ale sindicatelor (International trade union
organizations) — Organizatii care aduna la un loc sindicatele din diverse tari.
Cele mai reprezentative sunt: confederatia Internationala a Sindicatelor Libere,
Confederatia Mondiala a Muncii care a preluat de le vechea federatie
Internationala a Sindicatelor Crestine; federatia Mondiala a Sindicatelor; si mai
recent in Europa, Confederatia Europeana a Sindicatelor.

Organizatiile patronilor (Employers’ organizations) — termenul
generic folosit pentru referirea la orice grupare de patroni in vederea apararii
intereselor proprii. Cele mai reprezentative organizatii patronale din fiecare tara.

Orientare profesionala (Occupational guidance) — constd in ajutarea
unei persoane informand-o asupra posibilitatilor de Tnvatamant, formare, slujba
si in Tnlesnirea stabilirii unui plan de cariera.

Pace industriald (Industrial peace) — Absenta conflictului industrial,
mai ales a grevelor. Termenul este folosit in mod normal in legaturd cu perioada
in care un contract colectiv este in vigoare.

Parteneri sociali (Social partners) — organizatii ce reprezintd interese
colective care 1n aceasta calitate actioneaza ca semnatari ai contractelor sociale.
Termenul se refera de obiceli la asociatiile sindicale si patronale.

Participarea angajatilor (Workers’participation) — Termen general
care se refera la toate mijloacele sau activitatile prin care angajatii influenteaza
deciziile patronului si care afecteazd interesele lor de munca si/sau participa la
administrarea intreprinderii. In sensul cel mai larg al cuvantului el cuprinde de
asemenea modalitatea in care angajatii participa cu drept de proprietate asupra
intreprinderii sau la rezultatele sale financiare.

Participare la profit (Profit sharing) — Forma de remunerare care este
calculatd pe baza profiturilor facute de intreprindere. De obicei ia forma unei
componente de plata separata care este adifionala platii fixe sau de baza
(supliment de plata).

Patron (Employer) — O persoana fizica sau juridica ce angajeaza o alta
persoand pentru a efectua 0 munca remuneratd in baza unui contract. Persoana
care creeazd loc de munca si/sau angajeaza forta de munca. Persoana care
incheie contract de munca cu unul sau mai multi angajati sau creeaza locuri de
munca (sau activitati).

Pauza (Break) — Intreruperea lucrului care este autorizata de lege, obicei
sau contract colectiv.
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Partile din negocirea contractului colectiv (Parties to collective
bargaining) — Fiecare participant care ia parte la procesul de negociere
colectiva, se face o distinctie intre partea angajatilor si partea patronilor. Fiecare
parte poate fi compusa dintr-unul sau nai multe elemente, impreuna constituind
comitetul de negociere pentru un anumit contract.

Partile esentiale ale unei programe (Core curriculum) — Elementele
comune dintr-o programa a unei institutii de invatamant care sunt studiate de toti
elevii din ciclul II si liceu, indiferent de optiunile, filierele sau orientarile
ulterioare.

Pensii (Pensions) — Beneficii financiare platite la intervale regulate, de
obicei pe viatd; scopul lor este de a proteja oamenii impotriva situatiilor critice
sau lipsei unui venit ca rezultat din incetarea permanenta a angajarii sau decesul
principalului sustinator financiar al familiei.

Pensionar (Pensioner) — persoane care primesc o pensie (de obicei platita
de organisme publice si dupa planuri) si care, In cele mai multe cazuri
(pensionare, invaliditate/incapacitate absolutd), au incetat definitiv sa mai fie
activi.

Pensionare (Retirement) — Incetarea angajarii §i activitatii ocupationale
prin atingerea unei anumite varste, avand dreptul la compensatii financiare
(pensie pentru limita de varsta).

Pensionare timpurie (Early retirement) — Forma de pensionare care
poate fi acceptata Tnainte ca angajatul sa atinga varsta pensionarii deja stabilita.

Perfectionare profesionald (Continued training) — Orice pregatire de
scurtd duratd, cu obiectiv precis, care urmeaza formarii profesionale initiale, cu
scopul de a completa si de imbunatati cunostintele, atitudinile si aptitudinile
profesionale.

Perioada de stagiatura (Probationary period) — Faza initiala a relatiilor
de munca in timpul cdreia partile pot sa descopere si sd-si testeze
compatibilitatea si caracteristicile si pot decide daca contractul de angajare

trebuie sa continue.

Permis de munca (Work permis) — Autorizatia pe care o obtin
persoanele straine pentru a munci intr-o tara.

Personal (Personnel) — Toti angajatii unei unitati.
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Personal cu un anumit statut (Personnel covered by special statutes) —
expresie care se aplica celor ale caror relatii de lucru sunt guvernate de
reglementari sau statute speciale care nu permit negocierea individuald a
termenilor si conditiilor §i care restrng potentialul pentru negocierea colectiva.
Se refera la personalul sanitar si auxiliar care lucreaza in institutii si centre din
cadrul sistemului sanitar de stat (medici, tehnicieni sanitari, muncitori auxiliari
etc.).

Personal profesional si managerial (Professional and managerial
staff) — Angajati u foarte mare experienta si calificari care efectueaza functii de
management sau supraveghere. Se suprapune uneori cu notiunea de personal
tehnic. Natura activitatii acestora conduce la formarea de sectiuni separate sau
chiar organizatii sindicale separate.

Piata muncii (Labour market) — suma de relatii al caror obiectiv este
furnizarea de fortd de muncda in schimbul retributiei. Proces prin care este
determinata relatia dintre cerere si oferta pentru munca intr-un anumit loc,
regiune, tara.

Pichet (Picket) — Grup de angajati care sunt prezenti n mod fizic in afara
locului de munca in timpul unei greve pentru a da informatii despre greva, sa
convingd alti muncitori sd se aldture grevei si sa ceard sprijin financiar si
solidaritate. Pichetarea este indreptatd de obicei catre angajatii afectati fie direct,
fie indirect de disputd, dar mai poate fi Indreptatd si spre clientii intreprinderii.
Este obtinuta in sectoarele economice in care locurile de muncad sunt foarte
raspandite (de exemplu, constructii si distribuire de marfuri in detaliu).

Planificarea formarii profesionale (Vocational training planning) -
Planificarea unei politici integrate de formare pe baze nationale, regionale sau
industriale/profesionale, fondate pe o estimare a abilitatilor practice i teoretice
necesare tuturor nivelurilor pentru a corespunde viitoarelor cerinte ale fortei de
munca.

Planificarea resurselor umane/administrarea resurselor umane
(Human resource planning/human resource management) - Toate
activitatile directionate spre rationalizarea si sistematizarea atragerii, folosirii,
dezvoltarii s1 mentinerii fortei de munca dintr-o intreprindere.

Planul intreprinderii (Entreprise plan) — Program sau plan elaborat de

catre o Intreprindere pentru indeplinirea si dezvoltarea activitatilor ei, avand ca
scop depasirea dificultatilor economice. Acest plan face parte din procesul de
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reorganizare sau restructurare industriala si este in general elaborat in colaborare
cu forta de munca a intreprinderii.

Planuri privind pensiile (Pension schemes) — planuri al caror scop este
de a aranja rezerva viitoare de anuitafi sau plata sumelor globale pentru pensie,
invaliditate, supravietuitori, vaduve si orfani.

Plasare (Placement) — Ca termen general, ocuparea unui post sau
intrarea Intr-o intreprindere, din punctul de vedere al patronului, numirea unui
angajat Intr-un anumit post.

Plata cu ora (Hourly Pay) — Plata care este stabilitd la o ratd orara. Este
tipicd pentru munca contractatd cu ziua sau cu ora (agricultura, munca domestica
etc.).

Plata diferentiala (Pay differential) — Diferenta dintre plata diferitelor
categorii sau clase de angajati in cadrul unei intreprinderi sau sfere; aceasta
exprima structura salariului/platii sau plata ierarhiei in acea sfera.

Plata dupa randament (Payment by results — PBR) — Forma de
remunerare in care un element de plata este raportat la rezultat si de aceea
destinat efortului de recompense. Sunt diverse sisteme de plata dupa randament
care, depinzand de relatiile dintre plata si performantd, pot fi clasificate drept
regresive, progresive sau strict proportionale.

Plata indirecta (Indirect pay) — Beneficii, servicii sau compensare cu
valoare financiara, distingdndu-se de plata pe care un angajat o primeste de la
intreprindere (constructie de locuinte, magazine conduse de Intreprindere, sprijin
pentru taxele scolare ale copiilor, tratament medical etc.). In multe cazuri este
similara cu plata 1n natura.

Plata in natura (Payment in kind) — Plata care ia forma mai degraba a
bunurilor sau serviciilor decat a banilor. Poate lua multe forme diferite, dar de
obicei include hrana, locuinta. Este obisnuita Tn anumite tipuri de munca (munca
domesticd) si sectoare (agricultura).

Plata mixta (Job-and-finish) — Sistem prin care plata este stabilitd pe
baza unei sarcini date care sa fie efectuata pe o perioada de timp stabilita. Se
poate spune ca este o platd mixtd deoarece se referd atit la munca depusa, cat si
la timpul de munca. Elementul timp face distinctia intre acest sistem §i plata
dupa randament, servind ca un stimulent pentru angajati, din moment ce ei sunt
liberi sa paraseasca lucrul dupa ce si-au terminat sarcina.
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Plata salariilor (Payment of wages) - Plata catre angajat a
salariului/platii cuvenite. Plata castigurilor a fost acoperita in mod legal prin
garantii legale pentru asigurarea primirii sau evitarea refinerii platii sau
practicilor frauduloase de catre patron.

Plati aditionale (Additional payments) — Componente ale platii
adaugate platii de baza.

Plati stimulatorii (Incentive bonus payments) — Elemente de plata
destinate incurajdrii angajatilor pentru a creste rezultatele sau productivitatea.
Ele constituie unul dintre elementele componentei variabile a platii.

Plati suplimentare (Pay supplements) — Componente ale platii, diferite
de plata de baza, care sunt addugate platii in diferite capitole: o abilitate speciala
a angajatului (supliment personal), circumstante speciale ale muncii sau o
activitate profesionala efectuata (supliment de functie sau amplasare) sau
rezultate imbunatatite Tn termenii calitatii sau cantitatii (supliment de calitate sau
cantitate).

Pluralism sindical (trade union pluralism) - existenta simultana,
independenta a mai multor uniuni care fac parte din acelasi domeniu.
Pluralismul sindical necesitd recunoasterea dreptului la libertatea de
asociere/libertatea sindicatelor ca o conditie esentiald si este cauzat de diversi
factori, Tn general de natura ideologica sau politicd, uneori religioasa, regionala
sau lingvistica.

Politica ocuparii (Employment policy) — Aspect al politicii sociale si
economice al carei scop este de a realiza o balanta intre cererea si oferta de
munca. Politica angajarii include un sir larg de masuri si activitati: creare de
posturi, distribuirea muncii, administrarea incadrarii si servicii publice de munca
si pregatire profesionala.

Politica veniturilor (Incomes policy) — Aspect al politicii sociale si
economice al carui scop este de a controla nivelul veniturilor, fiind pe aceeasi
directie cu obiectivele economice si sociale ale tarii.

Post/pozitie/functie (Post/employmentposition/job) — Pozitie sau spatiu
fizic in care sarcinile distribuite unui angajat sunt efectuate; intr-un sens mai
larg, toate activitatile sau sarcinile implicate Tn munca distribuitd unui angajat.

Preaviz (Notice) — In domeniul relatiilor industriale, notificarea

anterioara in contextul lichidarii unui contract de angajare sau intentia de a
incepe o actiune industriald (preaviz de greva).
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Preaviz de greva (Notice of strike) — perioada de timp care trebuie sa
treacd intre comunicarea declardrii grevei catre patron si autoritatile din
domeniul muncii si declansarea reala a muncii. Scopul sau dublu este de a
permite patronului si celei de a treia parti sa ia masuri de prevenire a grevei si sa
permita ca late negocieri sa aiba loc pentru aplanarea disputei.

Pregitire continua (Continuing training) — Aceasta este pregatirea
primita in timpul Intregii vieti in scopul adaptarii, suplimentarii sau aducerii la zi
a abilitatilor profesionale ca si perfectiondrii sau specializarii pentru a efectua o
profesiune diferita, de obicei implicand abilitdti superioare si progres social.

Pregatire profesionala (Occupational training) — Pregatire indreptata
exclusiv pentru invatarea unei meserii sau profesiuni.

Pregitire profesionala completd (Completed vocational/profesional
training) — Ciclu complet de pregatire profesionala care se incheie cu examene
finale in vederea absolvirii.

Pregatire vocationala (Vocational training) — Invdtarea sau instruirea
directd avand ca scop pregatirea pentru a incepe o meserie sau o profesiune.

Prevederi de baza (Basic provisions) — Prevederi de baza care determind
conditiile de angajare intr-o anumita sfera (de obicei la nivel de intreprindere,
industrial — in sens larg — sau profesional). Deoarece se referd la o anumita
industrie sau profesiune, ele trebuie sa respecte reglementarile generale minime;
fiilnd de baza, ele permit imbunatatiri efectuate la initiativa partilor din
contractul de angajare.

Privilegii pentru reprezentantii angajatilor (Facilities for workers’
representatives) — Set de prerogative si drepturi acordate reprezentantilor
angajatilor pentru a le permite sa-si exercite functiile.

Procedura de criza (Redundancy procedure) — Procedura care trebuie
sd fie urmaritd cand un contract de angajare urmeaza sa se incheie sau sa fie
suspendat sau cind termenii §i conditiile de angajare ce afecteaza un grup de
angajati sunt modificati din motive economice sau tehnologice sau din cauza
unei ,.forte majore”.

Productivitate (Productivity) — Productivitatea la nivel national este
masuratd de obicei ca o proportie intre PIB si populatia angajata, iar la nivelul
companiei sau al firmei ca raport intre rezultatul muncii s1 numarul de angajati
sau numarul de ore-om folosite.
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Profesiune (Profession) — Ocupatia, Indeletnicirea sau meseria exercitatd
in mod liber s1 independent, fara sa fie subordonata ordinelor sau instructiunilor
altei persoane (fiind numita uneori ,,profesiune liberald™).

Profesiune liberala (Liberal profession) — Termen evaluativ, descriind
cele mai prestigioase ocupatii care pot fi denumite profesiuni (daca ele
realizeazd un serviciu social esential). Se bazeazd pe cunostinte esentiale, au
mare autonomie, un cod de etica.

Profesiune rara (Rare occupation) — profesiuni de mare abilitate
(indeméanare) in care, datoritd 1inaltei specializari sau raritdti, numarul
practicantilor este foarte mic si pentru care conditiile de formare trebuie sa fie
concentrate Tntr-un numar limitat de centre.

Profesiune semicalificata (Semi-skilled occupation) — Profesiune care
cere putina (sau deloc) formare profesionala specifica.

Profil profesional (Vocational profile) — identificarea unei profesiuni
dupa titlul sau si descrierea definitda a muncii efectuate, urmatd de o descriere a
sarcinilor principale incluse. Aplicarea descrierii profesiunii este importantad
pentru a clasifica profesiunile in vederea stabilirii statisticilor privind mana de
lucru si plasarea ei.

Profilul calificarii (Qualification profile) — Termenul descrie ansamblul
de calificdri necesare unei functii i Tndatoririle ce trebuie indeplinite.

Program de ocupare (Community employment programme) — Termen
folosit de obicei pentru a se referi la programele de contracarare a somajului
care se concentreaza pe tipuri de munca si servicii ce sunt folositoare social.

Proiect de contract (Draft agreement) — Contract preliminar in stadiu de
proiect avand ca scop negocieri viitoare. Termenul este folosit de asemenea
pentru a se referi la un contract inca necesita ratificare inainte de a putea deveni
aplicabil.

Protectia drepturilor angajatilor (Protection of workers’ rights) -
Doctrina care propovaduieste protectia intereselor angajatilor, toate masurile

adoptate avand in vedere acest scop.

Protest (Protest) — Forma a actiunii industriale ce constd in refuzul de a
munci sau in tulburarea efectudrii corecte a muncii. Apare brusc si neasteptat si
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scopul lui este de a apdra sau rezista Tmpotriva patronului sau autoritatilor,
deseori fiind un precursor al unor forme de actiune mai drastice (greva).

Raportul de crestere a platilor (Pay-growth band) - Metoda de
reglementare si prognozare a sporurilor/cresterilor de plati folosind indicatorii
sau limitele superioare si inferioare care iau in consideratie rata inflatiei si
indicele pretului cu amanuntul si care fac posibild ajustarea sporurilor de plati la
circumstantele curente din fiecare sector sau intreprindere.

Reciclare profesionala (Re-training) — Pregatire pentru o profesiune alta
decat cea pentru care cursantul a fost pregdtit la origine sau, Tn unele cazuri,
pentru o noud functie sau parte dintr-o functie.

Recompense (Tips/gratuities) — Sume de bani pe care clientii le dau
angajatilor ca semn al aprecierii serviciilor acordate. Ele nu fac parte din plata
specificatd, dar sunt de obicei incluse in calculele pentru evaluarea castigurilor
totale asociate unei functii. Uneori este obicei ca aceste sume sa fie puse la un
loc si apoi impartit proportional intre toti angajatii.

Reducere de timp (Time-cutting) — Practica prin care patronul reduce
timpul considerat standard pentru efectuarea unui anumit set de sarcini sau
pentru producerea unei anumite cantitdti din produs.

Referendum (Ballot) — Procedura prin care angajatii voteaza secret
(folosind buletine de vot) pentru a ratifica sau respinge decizii anterioare care
afecteaza interesele lor.

Reguli de ordine interioara ale companiei (Company rules) — Set de
reguli si instructiuni elaborate de patron privind organizarea muncii si conditiile
de munca dintr-o intreprindere.

Relatii de munca (Employment relation skip) — Relatia care rezulta din
contractul de angajare si care uneste angajatul si patronul.

Relatii industriale/relatii de munca (Industrial relations/labour
relations) — Termen care se refera atat la relatiile colective dintre patron si
asociatiile lor, angajati si organismele lor reprezentative si stat, cat si la
disciplina universitard ce se ocupa cu studierea si interpretarea acestor relatii.

Relatii umane (Human relations) — Forma sau metoda de administrare a
personalului care i1a in consideratie aspectele sau factorii (ce motiveaza
angajatul) altii decét cei de naturd strict financiard sau mercenard. Scoala de
relatii umane care a aparut In S.U.A. in ani1 1930, a fost o miscare vasta de
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cercetare §i experimentare sociald, constituind o reactie Tmpotriva principiilor §i
tehnicilor Taylorism-ului si a managementului stiintific.

Remuneratia de baza (Basic pay) — Acea parte a remuneratiei
angajatului care se raporteazda numai la timpul normal de muncd. Este
componenta fixa a platii si este folosita ca baza pentru calcularea suplimentelor
de plata.

Reprezentativitate (Representativeness) — O metoda folosita de lege
pentru a evalua puterea practica si influenta unor anumite sindicate (patronate)
la diferite niveluri la care ele opereaza (de exemplu, regional, de ramura sau
national) pentru a identifica ce sindicate sau patronate sunt parteneri sociali
adecvati.

Restructurare industriala (industrial restructuring) — Proces planificat
de reducere sau de adaptare a capacitatii de productie din sectorul industrial al
economiei sau dintre oricare din componentele ei.

Salariu/Plata (Wage/pay) — Compensatii, recompensa sau rasplata
pentru munci. In sens larg, se poate referi la costul factorului de munci sau la
venitul primit de angajati, incluzand plata indirecta. In sens restrans, termenul se
refera doar la toate beneficiile financiare care remunereazd sau compenseaza
angajatii pentru munca lor. Poate fi calculat pe baza timpului (rata timpului) sau
a rezultatelor (platd dupa randament); se poate plati in bani sau Tn naturd. Din
moment ce este sursa principalda de venit a angajatului, legea stabileste, de
obicei, anumite garantii pentru a se asigura cd plata este suficienta pentru a
acoperi necesitatile (salariul minim pe economia nationald) si ca este primita in
mod real de catre angajat (plata salariilor).

Salariul minim national (National minimum wage) — Salariul minim
stabilit pentru toate ocupatiile, meseriile si sectoarele economice. Scopul lui
principal este asigurarea ca plata este suficientd pentru a satisface necesitatile
minime ale angajatilor.

Sanatate si securitate (Health and safety) — Suma de sisteme, masuri si
instrumente indreptate spre prevenirea si eliminarea riscurilor si factorilor care
fac munca periculoasa sau nesanatoasa.

Scara salariala (Pay scale) — Diagrama care aratd diferite trepte de plata

intr-o anumitd industrie, clasificate pe grupuri, categorii profesionale sau
posturi.
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Secret profesional (Professional secrecy) — Obligatia angajatilor de a nu
divulga nici o informatie privind afacerile patronului lor pe care ei o pot obtine
ca rezultat al contractului lor de angajare.

Securitate sociala (Social security) — Sistem public obligatoriu de
bunastare si protectie Tmpotriva riscurilor sociale, mai ales acelea care provin
din munca.

Servicii de siguranta si intretinere (Safety and maintenance services)
— Munca ce trebuie sd fie continuatd in eventualitatea unei greve pentru a
garanta siguranta persoanelor si proprietatii §i pentru a permite reinceperea
normald a lucrului.

Servicii minime (Minimmum services) — Servicii care trebuie sa fie
acordate 1n eventualitatea unei greve sau dispute de munca/disputa
industriald/disputa privind meseriile pentru a mentine servicii publice esentiale.

Servicii publice esentiale (Essential public services) — Activitati i
servicii considerate a avea semnificatie sociala speciala.

Servicii sociale ale companiei (Company welfare services) — Servicii
infiintate si administrate in cadrul unei intreprinderi pentru beneficiul angajatilor
sau familiilor lor (magazine cu reducere ale companiei, crese, cantine, biblioteci,
subventii, sport sau facilitati culturale etc.). Uneori acestea sunt clasificate ca
forme ale platii indirecte sau platii in natura.

Sindicat (Trade union) — Organizatie permanenta al carei scop este de a
promova interesele legate de munca ale angajatilor.

Sindicatul de intreprindere (Entreprise union) — Un sindicat care
grupeaza laolalta angajatii unei singure fintreprinderi sau unitate de
munca/productie.

Sindicat vertical (Vertical union) — Un sindicat care organizat pe
activitate industriald sau de ramura (criteriul vertical) si, astfel, opus sindicatului
orizontal organizat pe meserie sau ocupatie.

Spargitor de greva (SCAB/blackleg) — Muncitor care continua sa
lucreze cand s-a declarat o greva sau ale carui servicii sunt folosite pentru
inlocuirea grevistilor. Termen utilizator peiorativ pentru cei ce rup unitatea de
actiune a angajatilor.
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Specializare profesionala (Skill training) — Al doilea stadiu al formarii
profesionale inifiale, in cursul caruia candidatii unei viitoare profesiuni isi
completeazd formare lor profesionald anterioara de bazd printr-o formare
profesionala mai specifica.

Sprijin salarial (Wage support) — Masura al carei scop este de a reduce
costurile prin aprobarea unor subventii patronilor pentru fiecare salariat angajat
sau platii unei parti din salariu.

Structura profesionala (Occupational structure) — Profesiunile care
existd sau sunt necesare intr-o economie in orice moment, clasificate dupa tipul
meseriel sau profesiunii, nivelul calificarii si numarul de profesiuni disponibile
dupa necesitati.

Subcontractare (Sub-contracting) — Sistem de organizare a afacerilor si
a activitatilor economice, caracterizat printr-un transfer al elementelor activitatii
intreprinderii intreprinderilor auxiliare.

Suma impusa la negocierea colectiva (Collective bargaining levy) —
Suma pe care angajatii cupringi intr-un contract colectiv trebuie sa o plateasca
sindicatelor care negociaza pentru a acoperi costul negocierilor.

Suspendarea angajarii si platii (Suspension of employment and pay) —
Sanctiune disciplinara, prevazutd Tn mod frecvent in contractele colective, si
care constd 1n Intreruperea muncii si platii pe o anumita perioadd. Durata ei
depinde de gravitatea ofensei aduse patronului sau incalcarii regulilor.

Suspendarea contractului de angajare (Suspension of the contract of
employment) — Situatie Tn care angajatul si patronul sunt temporar eliberati din
obligatiile lor respective fatd de munca si fata de munca remunerata.

Somaj (Unemployment) — Neputinta de a obtine de lucru cu toate ca
acesta este cdutat In mod activ. Sunt exclusi cei care sunt someri, dar care nu
cauta de lucru. Somajul poate fi:

- frictional”
- ,tehnologic”
- ,structural”
- ,ciclic”

Somaj inregistrat (Recorded unemployment) — somaj care apare
evidentiat in scris i statistici oficiale.
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Somaj pe termen lung (Long-term unemployment) — Somaj care
dureaza pe o perioada prelungitd de timp: un an (somaj pe termen lung) si doi
ani (somaj pe termen foarte lung).

Timp de lucru (Working time) — Timp dedicat efectudrii lucrului. Este
un concept generic care cuprinde multe aspecte diferite ale relatiilor de munca:
ore de munca, ore suplimentare, concedii, sarbatori anuale si Tnvoiri.

Tribunale ale muncii (Labour courts) - Organisme judiciare
responsabile pentru judecarea problemelor de munca si sociale; ele constituie o
ramura a justitiei.

Transfer intern de pozitie (Internal job transfer) — Miscarea dintr-un
post 1n altul in cadrul aceleiasi intreprinderi, uneori incluzand o schimbare de
activitate (mobilitate functionald), categorie profesionala sau grup profesional
(munca intr-o categorie inferioara sau superioard) sau chiar a locului de munca
sau domiciliul (mobilitate geografica).

Ucenic; cursant (Apprentice) — o persoand tandrd care, in baza unui
contract este pregatitd pe o anumitd perioada pentru o meserie sau profesiune;
orice persoand care efectueaza o perioada de pregatire In cadrul unui program de
pregatire structurat.

Ucenicie (Apprenticeship) — Forma de invatamant pe termen lung care
are scopul de a da tinerilor o pregatire generald, teoreticd si practica in vederea
obtinerii unui calificativ profesional. Aceastd pregatire face obiectul unui
contract i este incredintatd unei intreprinderi pentru o anumitd parte si unui
centru de pregatire a ucenicilor pentru cealaltd parte. Contractul, care este oral
sau scris, impune obligatii reciproce celor doud parti interesate: cursantul si,
normal, patronul care si-a asumat responsabilitatea pregatirii initiale a
cursantului pentru o profesiune recunoscuta in domeniul uceniciei.

Venit castigat (Earned income) — Cuprinde atat salariul/plata, cat si
castigurile efectuate pe cont propriu.

Viata activa (Working life) — Perioada vietii indivizilor in timpul céreia

acestia sunt apti fizic si mintal pentru a munci. In sens restrans, perioada dintre
varsta minima de angajare si pensionare.
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