Formarea profesionala a grefierilor in Franta

M. Michel PETIT, Director Adjunct, responsabil de formarea initiala, Scoala Nationala de
Grefieri, Dijon, Franta

Doamnelor si Domnilor,
Dragi colegi,

Particip cu un foarte mare interes la aceastd prezentare de ansamblu a profesiei de
grefier si a formarii specifice acesteia in Europa. O astfel de perspectivd cétre alte sisteme
decat cel in care ne desfasuram activitatea zi de zi ne deschide orizontul si favorizeaza
ridicarea anumitor Intrebdri a céror utilitate internd, daca nu chiar internationald, devine
evidenta.

Domnul Director al Scolii Nationale de Grefieri a facut ieri o prezentare a profesiei de
grefier in Franta.

Mie imi revine astazi sarcina de a va infatisa citeva elemente legate de formarea
profesionald a grefierilor francezi.

Cele doud interventii sunt, Tnsd, vadit complementare, deoarece in cazul unei scoli
aplicate, cum este a noastrd, formarea trebuie sa fie clar orientata citre practica profesionala.

Am preferat sa acord o mai mare pondere nu istoricului formarii profesionale, ci
descrierii sale asa cum se prezinta ea in prezent, pornind de la trei axe principale:

- prima vizeaza obiectivele formarii,
- a doua este consacrata organizarii acesteia,

- a treia priveste structurile create pentru pregatire.

I — Obiectivele formaérii profesionale a grefierilor in Franta

Pregitirea viitorului grefier, in cadrul careia cel ce a fost selectat pentru aceastd
functie trece de la stadiul de cunostinte scolare si universitare la cel de capacitate de a

stadiul de experienta este sustinutd ulterior prin formarea continua.

Renuntind la traditia conform cdreia functionarul nou angajat isi insuseste tainele
meseriei doar la locul de muncéa, Franta si-a creat un dispozitiv de formare initiala. Primele
promotii de grefieri de Curti si Tribunale au fost admise in 1975 la Scoala Nationald de
Grefieri, care fusese la randul ei Infiintatd in anul anterior. Anul 1984 a fost marcat de
introducerea pregatirii profesionale pentru grefierii de la Conseils de prud’hommes, instantele
care judeca la noi litigiile individuale dintre salariati si angajatori. Acest corp de functionari a
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fuzionat In 1992 cu cel al colegilor lor de la Curti si Tribunale, ceea ce a facut ca din 1993 sa
fuzioneze si cele doua tipuri de formare profesionald. Ultima etapa notabild a avut loc in

30 mai 2003 privind statutul propriu grefierilor din serviciile judiciare.

Formarea initiala este asadar direct legatd de definirea datd prin statut rolului
grefierilor, ,,tehnicieni ai procedurii (...care) il asistd pe judecator la indeplinirea actelor si
autentificd actele judecdtoresti in cazurile si conditiile prevazute de Codul de organizare
judiciara si de celelalte texte de lege”. Sunt luate in considerare si celelalte misiuni ale
grefierului, definite in statut, si anume ,,de asistare a magistratului la pregétirea dosarelor Tn
vederea judecdrii si de efectuare de cercetari de documentare”, dar si posibilitatea de a redacta
»proiecte de hotarare si de rechizitorii”, in functie de indicatiile care le sunt date, ,,atributiile
de primire si informare a publicului (...), de predare de cursuri”, de asemenea, atributiile de
sef de serviciu sau de adjunct al directorului grefei, ,sarcini administrative necesare
functionarii instantelor in materie de gestionare a personalului si a mijloacelor materiale,
precum si de gestiune financiara si bugetara”.

arhitecturd o voi prezenta in detaliu chiar acum.

II — Organizarea formarii initiale a grefierilor in Franta

Pozitia grefierului 1n cadrul diferitelor servicii este primul fir conductor al parcursului
acestei formadri. Grefierul In devenire trebuie astfel sd fie capabil sd 1si inteleaga rolul in
diferitele domenii in care poate fi chemat sa intervina, fie ca este vorba de domeniul juridic,
de cel administrativ sau de conducere intermediara.

Cel de-al doilea principiu in functie de care s-a conceput formarea initiala este cel al
alternantei. Organizarea pedagogicad stabilitd combina faze de predare in cadrul Scolii cu
perioade de stagiu practic la serviciile respective.

In al treilea rand, formarea initiala a fost conceputd astfel ncat sa se integreze Intr-un
ansamblu de pregitire menit sa se desfasoare de-a lungul Intregii cariere a grefierului. Dupa
titularizare, grefierul trebuie sa urmeze o formare continud care vine in completarea celei
initiale.

Cu exceptia cazurilor 1n care grefierii sunt selectati Tn numar redus altfel decét printr-
un concurs national, alternanta de care vorbeam mai devreme se reflectd in Tmpartirea
formarii initiale in urmatoarele etape:

* primirea Intregii promotii, pe parcursul a doud sdptamani, la Scoala Nationalad de Grefieri,
* trei s@ptamani pentru descoperirea Tribunalelor (de Mare Instantd), a Judecatoriilor, precum
si a Conseil de prud’hommes, in cadrul céarora stagiarul va reveni ulterior in perioadele de

practica,

* prima faza a scolarizarii la Dijon, timp de zece sdptamani,



* urmeazd douazeci de saptdmani, reprezentand prima perioada de stagiu,
* Intoarcere la Scoala de la Dijon, din nou pentru zece sdptamani,
* 0 a doua perioada de stagiu de cincisprezece saptamani.

Formarea initiala se continud printr-o reunire a membrilor promotiei in cadrul Scolii,
pentru ca acestia sd isi poata alege viitorul post de pe o listd publicatd de Administratia
Centrala.

Imediat dupa, Tncepe ultima etapda, de zece sdptamini, numitd perioada ,,ante-
repartizare”, 1n timpul céreia cursantii isi perfectioneazd capacititile necesare pentru
indeplinirea functiilor viitoare, in cadrul unui serviciu care prezintd caracteristicile cele mai
apropiate de mediul profesional unde va lucra grefierul dupa titularizare; n aceasta perioada
cursantul va petrece, de asemenea, cateva zile in cadrul Scolii, unde va primi de la formatori
indicatii folositoare pentru indeplinirea atributiilor sale 1n viitorul apropiat.

Cu permisiunea dumneavoastra, as vrea sa va prezint mai in detaliu aceste cateva
etape.

Primirea la SNG si saptdmanile de descoperire a celor trei tipuri de instante rdspund
nevoilor viitorului grefier de a Intelege mai bine nu numai cadrul In care se va desfasura
pregatirea sa profesionald, ci si pe cel in care va profesa dupa titularizare, iar acest lucru se
realizeaza prin abordarea realitdtii corespunzdtoare organizarii judiciare, prin identificarea
rolului Tndeplinit de fiecare dintre actori, prin sensibilizarea in privinta relatiilor de lucru, prin
reperarea competentelor diverselor servicii, prin folosirea tehnicii informatice pentru evidenta
procedurilor.

In prima parte a scolarizarii se abordeaza in mod practic procedura, accentul punindu-
se bineinteles pe indatoririle grefierului, atunci cind este vorba despre etapele procesului
civil, mai ales la nivel de Judecatorie sau de Tribunal, dar §i Tn penal sau in cazul litigiilor de
muncd. Nu se neglijeazd nici dezvoltarea competentelor informatice ale viitorului grefier,
aptitudinile sale de gestionare a sistemului, de prelucrare a textului sau de dactilografiere
degajata si rapida, invatare completata cu diverse documente profesionale. Aceasta oferd, de
altfel, si solutii pentru dinamizarea serviciilor, prin metode menite sa clarifice notiunea de
conducere intermediard si prin tehnici ce trebuie cunoscute Tn materie de comunicare sau de
gestionare a timpului.

fntrerupté de o perioada de stagiu, scolarizarea continud in partea a doua cu studierea
regulilor de procedura aplicabile la nivelul diferitelor instante, inclusiv si in special la nivelul
celor specializate pentru minori. Cunostintele teoretice si practice Tnsusite deja de cursanti
permit predarea unor materii generale legate de deontologie, statut, medicind preventiva,
igiend si securitate, intAmpinare a justitiabililor, statistica, arhivare, proces bugetar, asistenta
judiciara, cheltuieli de judecatd, gestiune. Sunt prevazute, de asemenea, module de
perfectionare pentru dactilografie si utilizarea tehnicii informatice de procesare a textului, si
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sunt dezvoltate principiile securitatii informatice.

Stagiile sunt momentul propice pentru a observa aplicarea in situatie reald a
procedurilor si tehnicilor. Sunt menite, in special, sa il facd pe stagiar sa aplice el insusi
procedurile si tehnicile pentru a ajunge sa le stipaneasca foarte bine. Astfel, stagiarul va putea
s 1si dea seama care este nivelul de exigenta si, mai exact, ce se asteaptd de la el in termeni
de calitate a muncii. In acest fel va reusi sa si fixeze cunostintele si practicile.

Ca un ecou la aceastd perioada de cursuri, cele doud etape de stagiu practic vin si
ilustreze cu prioritate contributia grefierului atit Tn domeniul civil, cat §i In penal, precum si,
in general, Tn materiile transversale. Stagiarul ia pe viu pulsul activitatii dintr-un Tribunal,
timp de 8 si respectiv 6 sdptamani, dintr-o Judecatorie, in 7 si respectiv 5 saptdmani, si dintr-
un Conseil de prud’hommes pe parcursul a 5 si respectiv 2 sdptdméani. Pentru Curtea de Apel
si Serviciul care pune la dispozitie mijloacele necesare pentru Intreaga sa circumscriptie
teritoriald sunt alocate 2, respectiv o sdptaména din cea de-a doua perioadd de stagiu.

Aceastd ultima precizare ne aratd cd formarea initiald a grefierilor francezi presupune
mobilizarea mai multor actori. Cum este organizata, in acest caz, interventia lor?

III - Structurile existente pentru formarea profesionali a grefierilor in Franta

Scoala Nationala de Grefieri are aproximativ 120 angajati, dintre care doud echipe
interne de formatori:

- aproximativ doudzeci de conferentiari, grefieri sef care predau discipline altele decat cele
din domeniul informatic,

- si aproximativ cincisprezece formatori In domeniul informaticii, care provin din randul
grefierilor.

Posturile acestora sunt pe durata nelimitatd, conform mecanismului obisnuit de mutare
a functionarilor. Este vorba Tnsa de posturi pentru care este nevoie de o excelentd cunoastere a
modului in care functioneaza sistemul judiciar si de aptitudini pedagogice dovedite. Din acest
motiv, cererea de candidaturi precizeaza profilul necesar, iar Conducerea Scolii, dupa ce i
intdlneste pe candidatii care indeplinesc conditiile stabilite, emite un aviz 1n privinta lor; mai
mult, acestia trebuie sa dea o probd de predare pentru a le putea fi astfel apreciat potentialul
pedagogic.

Insa Scoala nu este si nici nu trebuie sa fie o lume inchisa si intoarsa catre sine.

Ea apeleaza la grefieri sef si grefieri care, prin experienta lor, vin sd aduca lumina in
privinta unei anumite practici din domeniul in care sunt recunoscuti. Scoala beneficiaza de
sprijinul membrilor Cancelariei care 1si aduc contributia pe teme specifice. De asemenea, este
deschisa participarii specialistilor din sectorul privat, favorizand astfel introducerea in modul
de functionare a grefelor a unor metode de management si gestiune ce s-a dovedit viabile.

Aceastd diversificare permite Scolii o0 mai ampla abordare a profesiei de grefieri. Si
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mai prezintd un avantaj, acela ca Inlesneste urmarirea indeaproape a diferitelor promotii.
Avand in vedere ca Administratia Centrala realizeaza recrutarile la date care nu sunt fixe, se
poate ajunge la situatia in care mai multe sute de stagiari sunt admisi in acelasi timp si se
regdsesc pe site-ul Scolii din Dijon. In aceste cazuri toate intaririle sunt binevenite, stiut fiind
ca 1n general, formatul oficializat al unui curs este de un formator la cincisprezece cursanti si,
de asemenea, cd echipele noastre interne de formatori se ocupd si de formarea continua,
desfasurata in parte la nivel regional, ca sd nu mai vorbim de actiunile internationale. Daca
prin contactul pe care il au cu functionarii activi, ca de altfel si prin stagiile realizate sau prin
lucrarile scrise ca suport de curs, conferentiarii si formatorii din domeniul informatic 1si
actualizeaza cunostintele, nu este mai putin adevarat ca astfel se ajunge ca programul lor sa
fie foarte incércat...

Un efort deosebit se cere, de asemenea, si din partea instantelor care primesc stagiari.
De exemplu, apar cazuri in care un mic Conseil de prud’hommes va trebui sd se ocupe timp
de mai multe saptdmani de viitorul grefier, in vreme ce propriul personal, limitat ca numar,
este afectat din cauza neocuparii posturilor vacante. Sau un mare Tribunal va vedea
succedandu-se aproape fara intrerupere, stagiu dupd stagiu, chiar daca si acolo conditiile de
muncd sunt si asa dificile. Cu toate acestea conteaza foarte mult interesul stagiarului si
dincolo de acesta, interesul institutiei. Scoala, la randul ei, acordd multa atentie situatiilor de
la nivel local, care ar putea compromite stagiul de formare.

Chiar si atunci cand se afld Tn practica, stagiarul ramane efectiv sub controlul SNG,
prin intermediul legéturii stabilite Tntre responsabilul de stagiu si responsabilul cu gestionarea
formarii profesionale de la nivel regional. Ca in toate celelalte etape ale formadrii initiale, miza
ramane aceeasi: asigurarea egalitdtii dintre stagiari in privinta modului cum sunt tratati, aspect
cu atat mai important pentru cei recrutati pe baza de concurs cu cit alegerea postului in care
se titularizeazad depinde de locul ocupat in clasamentul final; acest clasament se Intocmeste pe
baza notei primite la concurs si a mediei notelor obtinute la evaluarile de la cursuri, pe de o
parte, si din timpul stagiului, pe de alta parte.

Prin Scoala Nationald de Grefieri si circumscriptiile Curtilor de Apel, unde stagiarii
sunt repartizati cit mai aproape de locurile unde au legaturi personale, statul francez consacra
formarii initiale a grefierilor — plétiti inca de la sosirea lor la Dijon — mijloace materiale
exprimate in simpla cifrd de 120.000 € - sumd care reprezintd costul formarii pentru un
singur asemenea functionar.

Rémaéne 1n continuare valabil faptul ca o formare profesionald bine conceputa trebuie
sd se adapteze evolutiei meseriei pentru care este realizatd. Pornind de la o baza solida,
trebuie ficute rectificari, si chiar modificéri dintre cele mai importante, care sa corespunda
transformarilor prin care trece institutia judiciard confruntatd cu o tot mai mare exigentd de
eficacitate si de performanta.

Programul de formare initiala, validat in 2004, a fost supus, in urma cu cateva luni,
unei analize Tn vederea unei posibile rectificari. De asemenea, Scoala a achizitionat
programele informatice necesare pentru o mai usoara exploatare a chestionarelor elaborate
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pentru masurarea calitatii formarii initiale; la 6-12 luni de la titularizarea grefierului, aceste
chestionare i vor fi transmise, atat lui, cat si magistratilor si grefierilor sef care au legatura cu
activitatea sa.

Insd nevoia ridicatd de personal mai numeros in cadrul grefelor indici de acum
necesitatea de a regdndi formarea initiald a grefierilor astfel ncit aceasta sd permitd o
profesionalizare mai rapida. Pentru ca ne aflam in zorile acestei miscari, permiteti-mi sa imi
aman pentru o vreme reflectiile pe aceasta tema...

Vi multumesc pentru atentie.

Michel PETIT,
Director adjunct al Scolii Nationale de Grefieri din Dijon



